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Privathaftoflichtversicherung

Erlauterungen zu den Leistungspunkten

Wir wollen, dass Sie verstehen, was Ihnen ein Tarif bieten kann. Denn viele
Begriffe aus der Versicherungswelt konnen flir einen Kunden verwirrend sein
und zu Missverstindnissen flihren. Auf den nachstehenden Seiten beschrei-
ben wir daher die einzelnen Leistungspunkte rund um die Privathaftpflicht-
versicherung etwas anschaulicher. Wenn trotzdem noch Fragen offen bleiben
sollten, zogern Sie bitte nicht uns zu kontaktieren. Wir sind als Ihr Ansprech-
partner flr alle Bereiche der Vorsorge sehr gerne flr Sie da!

‘j Versicherte Personen (nicht bei Singletarifen)
Generell genieBen auBer dem Versicherungsnehmer auch dessen Ehe-/ Lebenspartner und deren unverheiratete, minderjéhrige Kinder Ver-
sicherungsschutz. Volljhrige Kinder, die sich noch in der Schulausbildung oder in einer direkt anschlieBenden Berufsausbildung befinden,
sind auch mitversichert. Gegenseitige Anspriiche sind aber vom Versicherungsschutz ausgenommen. Je nach Versicherer kann es aber
Abweichungen geben. In manchen Féllen sind Einschrankungen in diversen Tarifvarianten zu beachten (z.B. Single, Senioren).

w3 Schiden durch deliktunfahige Kinder
Der Gesetzgeber sieht vor, dass Kinder bis zur Vollendung des 7. Lebensjahres (im StraBenverkehr auch teilweise bis zum 10. Lebensjahr)
nicht selbst haftbar gemacht werden kénnen. Liegt auch keine Aufsichtspflichtverletzung der Eltern/Aufsichtspflichtigen vor, hat der Gesché-
digte auch keinen Anspruch auf Schadensersatz. Was bleibt, ist die ,moralische Verpflichtung” gegeniiber dem Geschadigten, wie
z. B. Freunden oder den Nachbarn, wenn sie auf ,dem Schaden sitzen bleiben“. Durch den Einschluss der entsprechenden Klausel leistet
der Versicherer auch fir diese ,moralischen Verpflichtungen®.

‘j Schaden durch deliktunfahige (erwachsene) Personen
Auch Erwachsene kdnnen unter bestimmten Umsténden als deliktunfahig eingestuft werden. Dies ist z.B. der Fall, wenn eine geistige Beein-
trachtigung (auf Grund Alter oder Krankheit) vorliegt. Auch hier ist der Schadenersatzanspruch per Gesetz nicht gegeben. Die ,moralische
Verpflichtung” gegentiber dem Geschadigten lasst sich aber mit Einschluss der entsprechenden Klausel (iber den Versicherer absichern.

‘j Personenschaden mitversicherter Personen untereinander (Schmerzensgeld)
Grundsatzlich sind Schéaden, die Sie mitversicherten Personen (Ehe-/Lebenspartner, Kinder...) zufiigen, ausgeschlossen. Durch diese be-
sondere Klausel sind Personenschéden untereinander mitversichert. So kdnnen Schmerzensgeldforderungen oder Verdienstausfall bis hin zu
einer monatlichen Invaliditatsrente bei der eigenen Haftpflichtversicherung geltend gemacht werden. Auch eventuelle Regressforderungen
von Sozialversicherungstrdgern, z.B. fiir die Behandlungskosten, gelten als mitversichert.

‘j Neuwertentschadigung iiber die gesetzliche Haftpflicht hinaus
Grundsatzlich zahlt die Haftpflichtversicherung nur den Zeitwert einer beschédigten Sache an den Geschédigten. Dies fiihrt besonders
bei technischen Geraten (aber auch Kleidung usw.) in der Regel zu hohen Differenzen zwischen Neuwert bzw. Wiederbeschaffungskosten
und Zeitwert (=Entschadigung des Versicherers). Einige Versicherer bieten im Rahmen Ihrer Privathaftpflichtversicherung an, dass Sie als
Versicherungsnehmer entscheiden kdnnen, ob der Geschadigte den Neuwert der beschédigten Sache erhalten soll.

b Verzicht auf Leistungskiirzung bei Obliegenheitsverletzung
Unter Obliegenheiten versteht man besondere Pflichten, die der Versicherungsnehmer erfiillen muss, damit Versicherungsschutz besteht.
Dazu zahlt beispielsweise die pinktliche Zahlung der Beitrdge oder eine wahrheitsgetreue Auskunft iber den Hergang eines Schadensfalls.
Kommen Sie diesen Pflichten nicht oder nicht im vereinbarten Umfang nach, kann das Versicherungsunternehmen die Leistung kiirzen oder
gar verweigern. Um die Folgen dieser Obliegenheitsverletzungen zu minimieren, verzichten einige Versicherer darauf, Obliegenheitsverlet-
zungen zu sanktionieren.

b Forderungsausfalldeckung
Unter Forderungsausfall versteht man die Absicherung eigener Schadenersatzforderungen fiir den Fall, dass der Schuldige nicht zahlen
kann. Dies kann z. B. der Fall sein, wenn der Schadenverursacher keine Privathaftpflichtversicherung besitzt und flir den Schaden auch
nicht anderweitig aufkommen kann (Sozialhilfeempfénger). Dies ist schnell passiert, da nur etwa 70% der Bevdlkerung eine Privat-Haft-
pflichtversicherung haben und gerade bei Personenschdden schnell hohe Schadenersatzforderungen maglich sind. Voraussetzung fir die
Leistung ist meist ein rechtskraftiger gerichtlicher Titel.

{j Erweiterte Forderungsausfalldeckung
In der erweiterten Forderungsausfalldeckung gelten zuséatzlich zu den Leistungen im vorher genannten Punkt auch Anspriiche gegentiber
dem Schadiger (nach erwirkten Titel) mitversichert, die in der Privathaftpflicht nicht versichert gelten oder versicherbar sind. Beispielsweise,
wenn Sie einen Schaden durch ein nicht versichertes Kraftfahrzeug oder ein nicht versichertes Tier erleiden.

b Kiinftige Leistungsverbesserungen
Wird der Tarif oder die Bedingungen des Versicherers zum Wohle des Kunden angepasst, gelten die neuen Bedingungen ebenfalls mitversi-
chert, sofern kein Mehrbeitrag erhoben werden muss.
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Besitzstandsgarantie
Stellt sich im Schadensfall heraus, dass die Bedingungen des Vorversicherers fiir den Versicherungsnehmer besser gewesen wéren als die
aktuellen, reguliert der Versicherer nach den Bedingungen des Vorversicherers.

Beste Leistungen
Hat ein am deutschen Markt frei zugdnglicher Versicherer bessere Bedingungen als der aktuelle Versicherer, reguliert der aktuelle Versiche-
rer im Schadensfall nach den besseren Bedingungen des Mitbewerbers.

Opferhilfe
Wird eine versicherte Person Opfer einer Gewaltstraftat und erhélt Versorgung nach dem Opferentschédigungsgesetz, zahlt der Versicherer
eine zusatzliche Summe an die versicherte Person.

Beitragsbefreiung bei Arbeitslosigkeit
Wird der VN wahrend der Vertragslaufzeit arbeitslos, leistet der Versicherer unter bestimmten Voraussetzungen vollen Versicherungsschutz,
ohne dass hierflr ein Beitrag entrichtet werden muss. Die Versicherer hinterlegen teilweise unterschiedlich lange beitragsfreie Zeitrdume.

Konditionsdifferenzdeckung

Sie genieBen bis zum Ablauf Ihres bestehenden Vertrages bereits alle Leistungserweiterungen des neu abgeschlossenen Vertrages ab dem
Tag der Antragstellung. In der Praxis bedeutet dies, dass der Schaden zundchst dem alten Versicherer gemeldet wird. Lehnt dieser wegen
einer Deckungsliicke die Regulierung ab, die aber beim neuen Versicherer mitversichert ist, tibernimmt der neue Versicherer den Schaden.
So profitieren Sie ab Antragstellung bereits von den verbesserten Bedingungen.

Bauherrenhaftpflicht

Die Bauherrenhaftpflichtversicherung beinhaltet die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers als Bauherr von Neu- und Umbauten
und wird bis zu einer bestimmten Bausumme beitragsfrei eingeschlossen. Ubersteigt das Bauvorhaben die mitversicherte Bausumme, ist
das Risiko (iber einen gesonderten Vertrag abzusichern.

Selbstbewohntes Einfamilienhaus (innerhalb Deutschlands)
Generell ist das Risiko durch den Besitz von selbstgenutzten/vermieteten Immobilien/
Grundstiicken (z.B. Raum-/Streupflicht, Verkehrssicherungspflicht, usw.) iiber einen ei-
genstandigen Vertrag zur Haus- und Grundbesitzerhaftpflicht abzusichern. Ob auch im
Rahmen der Privathaftpflicht des jeweiligen Versicherers Versicherungsschutz besteht,
zeigt Innen dieser Leistungspunkt im Vertrag.

Selbstbewohntes Mehrfamilienhaus (innerhalb Deutschlands)
Generell ist das Risiko durch den Besitz von Immabilien (iber einen eigensténdigen
Vertrag zur Haus- und Grundbesitzerhaftpflicht abzusichern. Denn Immobilien bergen
zusdtzliche Verantwortung wie z.B. Rdum-/Streupflicht, Verkehrssicherungspflicht, Ge-
wiésserschadenrisiko durch Oltanks. In vielen Privathaftpflichtversicherungen ist dieses
Risiko jedoch eingeschlossen, so dass es keiner separaten Versicherung bedarf.

Vermietung Eigentumswohnungen / Unbebaute Grundstiicke

Das Risiko durch den Besitz von selbstgenutzten/vermieteten Immobilien/Grundstiicken
(z.B. Raum-/Streupflicht, Verkehrssicherungspflicht, Gewésserschadenrisiko durch
Oltanks. ..) ist {iber einen eigenstandigen Vertrag zur Haus- und Grundbesitzerhaftpflicht abzusichern. Ob auch im Rahmen der Privathaft-
pflicht des jeweiligen Versicherers Versicherungsschutz besteht, zeigt Ihnen dieser Leistungspunkt im Vertrag.

Ferienhduser und -wohnungen

Auch Ferienhduser und Ferienwohnungen sind im Regelfall ber eine gesonderte Haus- und Grundbesitzerhaftpflicht abzusichern. Je nach
gewahltem Privathaftpflichttarif kann hier allerdings bereits Deckung gegeben sein. Ggf. kann es hier noch Einschrankungen bezliglich der
Anzahl der dann versicherten Ferienobjekte und beim Standort (In- oder Ausland) geben.

Fotovoltaikanlagen inkl. Einspeisung

Generell ist dieses Risiko (iber eine gesonderte Betriebs- oder Betreiberhaftpflicht zu versichern. Viele Gesellschaften bieten (oftmals auf
bestimmte kWp begrenzt) auch iiber die Privathaftpflicht einen Versicherungsschutz. Anspriiche kénnen von 6rtlichen Stromversorgungsun-
ternehmen aufgrund von Schiden durch die Stromeinspeisung gestellt werden oder auch von sonstigen Personen, wenn durch Sturm Teile
der Anlage vom Dach gerissen und Schéden (z.B. an PKWs, Gebduden usw.) verursacht werden.

Heiz0l-/Gastanks
Die Gewéasserschadenhaftpflichtversicherung wird zwischenzeitlich in vielen Privathaftpflichtversicherungen eingeschlossen. In der Regel
werden allerdings Begrenzungen hinsichtlich des Fassungsvermdgens der Tanks vereinbart.
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w3 Verlust privater, fremder Schliissel/Codekarten
Ein Schiiisselverlust kann zu hohen Schadenersatzanspriichen flihren. Gerade dann, wenn Generalschliissel verloren werden. Die gesetz-
liche Haftpflicht aus dem Verlust von privat genutzten Schitisseln, die sich rechtméBig in Ihrem Besitz befunden haben, 1&sst sich jedoch
versichern. Der Versicherungsschutz beschrénkt sich in der Regel auf die Kosten fiir die Auswechselung von Schiéssern und SchlieBanlagen
sowie fiir ein voriibergehendes Notschloss. Auch hier ist die Begrenzung der Versicherungssumme und die Vereinbarung einer Selbstbetei-
ligung Ciblich.

ﬁ Verlust beruflicher, fremder Schliissel/Codekarten
Wahrend (iber die oben genannte Klausel nur private Schiiissel versichert sind, bieten einige Versicherungen auch Schutz beim Verlust von
beruflich genutzten Schltisseln. Diese Klausel ist in jedem Fall wichtig, wenn Sie beruflich genutzte Schllissel besitzen, da diese Schilissel
oft zu sehr groBen SchlieBanlagen gehdren. Ein Austausch sémtlicher Schidsser kann daher sehr kostspielig sein.

‘h Gebrauch von KFZ, soweit nicht zulassungs- und versicherungspflichtig
Gebrauch von Luftfahrzeugen, soweit nicht versicherungspflichtig
Gebrauch von Wasserfahrzeugen soweit nicht versicherungspflichtig
In der Privathaftpflichtversicherung gilt grundsétzlich der Gebrauch versicherungspflichtiger Kraft-, Luft-, oder Wasserfahrzeuge, sowie
sonstiger Risiken, ausgeschlossen.

w3 Einschluss KFZ-Schaden
Generell gehért der Be- und Entladevorgang eines fremden KFZ zu dessen Verwendung (sogenannte ,Benzinklausel“) und ist in der Privat-
haftpflichtversicherung ausgeschlossen. Der Besitzer des KFZ ist meist nicht gewillt, den Schaden (iber die evil. bestehende Vollkaskover-
sicherung zu regulieren (Riickstufung). Damit Sie den Schaden nicht aus eigener Tasche zahlen missen, bieten einige wenige Versicherer
einen entsprechenden Einschluss in den Bedingungen an.

‘\3 Tierhaltung — Hiiten fremder Tiere
Wer auf einen fremden Hund oder ein Pferd ,aufpasst”, tibernimmt automatisch das sogenannte , Tierhiiterrisiko" und ist damit zu einem
gewissen Grad daftir verantwortlich, wenn das Tier eine andere Person schédigt. Dieses Tierhiterrisiko kann in der Privathaftpflichtversiche-
rung mitversichert werden, solange kein gewerbsmaBiges Hiiten fremder Tiere stattfindet. Ausgeschlossen bleiben in der Regel Schéaden an
den zu beaufsichtigten Tieren selbst.

ﬁ Ehrenamt
Wenn Sie Schéden bei einer unentgeltlichen Freiwilligenarbeit aufgrund eines sozialen
Engagements verursachen, sind diese im Rahmen Ihrer Privathaftpflichtversiche-
rung versichert. Dazu gehort z.B. die Mitarbeit in der Kranken und Altenpflege, in
der Behinderten-/Kirchen-/Jugendarbeit, in Vereinen/Biirgerinitiativen/Parteien und
Interessenverbanden, bei der Freizeitgestaltung (z.B. Sportverein, Musik, Pfadfin-
der...). Versicherungsschutz fiir ehrenamtliche Tatigkeiten in 6ffentlichen/hoheitlichen
Bereichen (Blrgermeister, Freiwillige Feuerwehr, usw.) miissen stellenweise separat
vereinbart werden.

{h Auslandsaufenthalte
Grundsatzlich besteht in der privaten Haftpflicht auch eine Auslandsdeckung. Schadenfélle im Ausland werden also grundsétzlich auch von
lhrem Versicherer ibernommen. Allerdings ist dies je nach Versicherer zeitlich begrenzt. Ldngere Auslandsaufenthalte (z.B. ldnger als ein
Jahr) missen separat versichert werden. Zusétzlich unterscheiden die Versicherer teilweise zwischen europdischem und nicht-europa-
ischem Ausland.

“J Sonstige gewerbliche Nebentatigkeit
Grundsatzlich muss eine gewerbliche Tatigkeit mit einer separaten Betriebshaftpflicht abgesichert werden. Einige Versicherer bieten fiir eine
selbststandige Nebentatigkeit jedoch auch Versicherungsschutz im Rahmen der Privathaftpflichtversicherung. Allerdings muss hier darauf
geachtet werden, ob das ausgeiibte Gewerbe mitversichert ist und ob Begrenzungen z.B. hinsichtlich des Jahresumsatzes nicht iberschrit-
ten werden. Wichtig zu wissen ist auch, dass die Tatigkeiten meist nur auf Basis der Allgemeinen Haftpflichtbedingungen mitversichert sind.
Die hier aufgefiihrten Deckungserweiterungen greifen daher in der Regel nicht fiir Schiden aus der gewerblichen Tatigkeit. Wir empfehlen
daher immer den Abschluss einer separaten Betriebshaftpflichtversicherung.

{j Entgeltliche Tatigkeit als Tagesmutter/-vater
Tagesmiitter/-vater haften flir Schéden, die die Tageskinder verursachen, sofern sie ihre Aufsichtspflicht verletzen. Der Versicherungsum-
fang ist je nach Versicherer auf eine gewisse Anzahl von zu beaufsichtigenden Kindern beschrankt. Teilweise ist auch nur eine geringfiigige
Anstellung versichert.
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w2 Sachschaden an gemieteter Inmobilie
Schéden an geliehenen Sachen sind in der Haftpflichtversicherung im Regelfall ausgeschlossen. Schéden an gemieteten Wohnrdumen (z. B.
eine Beschadigung der Bodenbeldge oder Tiiren) kdnnen (iber eine entsprechende Klausel mitversichert werden.

‘b Sachschaden an gemieteten, beweglichen Sachen
Generell sind Schaden an gemieteten, gepachteten, geliehenen oder geleasten Sachen nicht versichert (z.B. eine geliehene Leiter, Werkzeug
vom Baumarkt...). Oft kinnen Schéden an geliehenen mobilen Sachen jedoch in der Privathaftpflichtversicherung eingeschlossen werden.
Eine Begrenzung der Versicherungssumme und gegebenenfalls auch eine Selbstbeteiligung ist tiblich.

ﬁ Elektronischer Datenaustausch / Internetnutzung
Versichert gelten hiertiber die neuen Risiken unserer modernen Zeit. Wenn Sie z.B. unbewusst mit einem USB Stick, einer Email oder einer
gebrannten CD Viren verbreiten, die andere fremde PC unbrauchbar machen.

w2 Gefalligkeitshandlungen
Anspruch auf Schadensersatz besteht nicht, wenn eine Person einer anderen Person bei einer unentgeltlichen Tatigkeit hilft (=Gefélligkeits-
schdden). Zumindest wurde in mehreren Gerichtsurteilen in der Vergangenheit festgestellt, dass dies nicht der Fall ist. Leider bleibt dabei ein
unschoner Beigeschmack: Man wollte ja eigentlich z.B. beim Umzug helfen und den Freund jetzt nicht auf den Kosten fiir die zerbrochene
Lampe sitzen lassen. Damit dies vermieden wird, bieten immer mehr Versicherer einen Einschluss fiir Gefélligkeitsschaden an.

ﬁ Haftpflichtanspriiche des Arbeitgebers/Dienstherren
Generell miissen Sie fiir Sachschaden, die Sie Ihrem Arbeitgeber wahrend der
Arbeitszeit zufligen, nicht haften (z. B. Schiden an der EDV-Ausrlistung durch
umgeschttete Fliissigkeiten (Kaffee, Wasser), Schiden an produzierten Waren durch
falsche Bedienung einer Maschine usw.). Somit springt die Privathaftpflicht auch nicht
fiir derartige Schaden ein. Um aber Arger mit dem Arbeitgeber zu vermeiden, bieten
manche Versicherer inzwischen Versicherungsschutz fiir diese Schéden an. Meist ist
die Versicherungsleistung aber mit einer niedrigeren Versicherungssumme und/oder
einer Selbstbeteiligung eingeschrankt.

‘b Einschluss Diensthaftpflichtversicherung
Die Diensthaftpflicht ist eine spezielle Haftpflichtversicherung flir Beamte und Angestelite oder Arbeiter des 6ffentlichen Dienstes. Anders
als bei normalen Angestellten kénnen Beamte und Angestellte im 6ffentlichen Dienst schneller in Regress genommen werden. Je nach Ihrer
Tatigkeit in den Bereichen Verwaltung, Bildung und Sicherheit (Polizei, Bundeswehr. ..) sollte der Versicherungsschutz die entsprechenden
Erweiterungen bieten.

Beispiele:

. Ein Lehrer, der mit seiner Klasse einen Ausflug unternimmt, kann haftbar gemacht werden, wenn einem der Schiiler etwas zustoBt
sobald er fahrldssig gehandelt hat oder seine Aufsichtspflicht verletzt hat.

. Bei Behdrden, in denen Entscheidungen von groBer Tragweite getroffen werden (z.B. das Bauamt, weil es dort vielfach um hohe
Summen geht). Werden Bauantrage abgelehnt, fiihrt das nicht selten zu einer Klage gegen die Bauverwaltung. Werden wahrend des
Gerichtsverfahrens grobe Mangel bei der Bearbeitung des Antrags nachgewiesen, kann die Stadtverwaltung insgesamt, aber auch der
betreffende Mitarbeiter persénlich, schadenersatzpflichtig werden.

Die hier aufgefiihrten Erlduterungen zu den Leistungspunkten der verschiedenen Tarife soll ausschlieBlich dem besseren \/e_[sténdnis dienen. Sie stellte keinesfalls eine abschlieBende Leistungsiiber-
sicht dar. Die konkreten Versicherungsbedingungen fiihren die Leistungen vollstdndig auf. Fiir Fehler oder zwischenzeitliche Anderungen wird keine Haftung ibernommen. Bildquelle: www.istockphoto.
com und www.fotolia.com



